REKLAMACNY PROTOKOL — Promobil s.r.o.

Kupujuci: Predavajuci - koreSponden¢na
MENO @ PIICZVISKO .. .iiiuieeeieeitieieeeiteie ettt st saae e adresa:

ULica @ CISI0: i Promobil s.r.o.

VLSO ittt ettt ettt ettt ettt st sttt et bbbt eete s Nam. SNP 80/22

960 01 Zvolen
tel: 0944 007 750
info@servisnamobil.sk

Tymto u Vas reklamujem dole uvedeny tovar s popisom zavady:

Kéd tovaru: Cislo objednavky: Datum objednavky: Cislo faktiiry:

Nazov tovaru:

Navrhujem, aby moja reklamacia bola vybavena nasledovnym spésobom:
|:| Vymenou tovaru I:l Vratenim penazi

IBAN:

Specifikacia predavajaceho:

Promobil s. r. 0., Obchodny register Okresného sudu Banska Bystrica, oddiel: Sro, vlozka ¢. 53192/S,
sidlo: Ruzova 1359/47, 960 01 Zvolen, SR . IC0O:57166552, DIC:2122594837, IC DPH: SK2122594837.
Konatel: Gustav Toéth.

podpis

Suhlas so spracovanim osobnych udajov V stilade s ustanoveniami Zakona NR SR ¢. 18/2018 o ochrane osobnych udajov a GDPR tymto
udel'ujem sthlas so spracovanim osobnych udajov za ticelom vybavenia reklamécie, vydania protokolu o reklamadcii.

1 Prevadzkovatel spracovava osobné udaje v rozsahu uvedenom v reklamaénom protokole.

2 Pravny zaklad, Obchodny zdkonnik

3 Doba uschovavania 24 mesiacov od vybavenia (uzavretia) reklamacie.

UPOZORNENIE:

Pri nahradnych dieloch (suciastkach) akymi su led displeje s dotykovymi sklami je nutné otestovat’ nahradny diel
pred zaloZenim do mobilného telefénu. V pripade, Ze sa zisti vada na nadhradnom diely je nutné nahrat’ video a zaslat’
na nasu emailovi adresu info@servisnamobil.sk ako dékaz a nefunk¢nosti dielu.

Zaru¢na doba pre tovar kupovany na firmu je 2 mesiace od prijatia tovaru kupujacim.



